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私たちニッセイ情報テクノロジーは
「貢献」「創造」「尊重」を基本理念としています。
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企業理念
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社会やお客様への貢献
専門領域の高い知見で良質なITトータルサービスを提供し、社会やお客様に貢献します。

新たな価値の創造
新しい発想や技術を追い求め、新たな価値を創造し続けます。

人の成長と尊重
社員の成長を大切にし、お客様や共に働くすべての人を尊重します。

デジタルで新たな価値を創造し、お客様とともに成長するIT企業です

これまでの歩み
私たちニッセイ情報テクノロジー株式会社（NISSAY IT）は、
日本生命グループのIT戦略を担う会社として1999年に誕生
しました。
以来、日本生命およびグループ各社の情報システム構築で
培った豊富な業務経験をベースに、「保険・共済」、「年金」、

「ヘルスケア」のマーケットにおけるトップランナーとして社
会やお客様に貢献してまいりました。

私たちの強み
私たちは、アライアンス戦略をはじめ、最新技術を活用した
ビジネス創出を常に実践し、新たなフィールドを開拓し続け
ております。　
また、コンサルティング～システム開発／運用～BPOに至る

までクオリティの高いサービスの提供はもちろん、お客様の
事業発展に向けて、ビジネス全体を俯瞰し、システム構築に
限定しないベストソリューションをご提供いたします。

これから目指すもの
時代は、AIをはじめとするデジタル技術で社会システムの変
革やビジネスの高度化を実現する「デジタルイノベーション」
へと急速に進展しています。
この潮流を的確にとらえ、業界をリードし、お客様の「ビジネ
スモデル」「競争優位性」「社会へ提供する価値」をともに考
え、投資効率の高い真に役立つシステムを実現することが、
いままで以上に重要と考えております。
私たちは、新たな価値創造に向けて、お客様とともに更なる
成長を目指してまいります。
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社会の安心を、
ITソリューションで
幅広くサポートします

人々が毎日を安心して暮らせるよう、自助・共助・公助のそれぞれの分野で社会保障の仕組みを
長年かけて築き上げている日本社会。ニッセイ情報テクノロジーは、こうした社会保障領域に精通し、
制度の安定運営や業務の最適化・効率化をITで支えるユニークなソリューションベンダーです。

【自助】
自分で自分の身を
助けること

互いに
助け合うこと

公的機関が
援助すること

【共助】【公助】

保険・共済
年金

ヘルスケア

ITサービス

コン
サ
ル開

発
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保険ビジネスで培った
数多くの経験とノウハウで
多様な業態のシステム構築に貢献

ニッセイ情報テクノロジーは、国内有数の生命保険会社で
ある日本生命のシステム部門が分社化することで設立し
ました。
大規模で複雑、そして長期にわたる運用管理が必要な生
命保険のシステム開発・運用に携わってきたことで、システ
ム開発での経験とノウハウはもちろん、社会保障の制度や
これらを実施するための実務にも精通しています。
こうした実力を評価され、日本生命グループの枠を超え、
お客様は、地銀、証券会社や共済、公官庁、自治体、独立行
政法人、大手医療機関などへと取引先は広がっています。

ヘルスケア領域でも
データ分析や電子化などの
技術力に高い評価

保険ビジネスと関連の深い医療分野。
ニッセイ情報テクノロジーは、ヘルスケア業界でもデジタ
ル情報活用の領域で着実なソリューション実績を積み上
げてきています。
特に、医療分野での近年の重要な取り組みテーマである
予防医療やヘルスデータ活用、そこで必要とされるビッグ
データ処理をベースとしたレセプト分析などで高い評価
を得ています。

社会保障に関連したIT領域を得意とする
プロフェッショナル集団

確定拠出年金（日本版401k）に代表される自助、保険会
社などが提供する生命保険や医療保険などの共助、公的
制度である健康保険や介護保険、年金といった公助。
こうした社会保障の仕組みや制度は長期間にわたり安定
的に、そして正確性をもって効率的に運営されなくてはな
りません。
ニッセイ情報テクノロジーは、社会保障に関連する広範
な領域で、こうした課題を解消できるソリューションを数
多くご提供してきました。
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上流から実装まで
ビジネスニーズに応じた
サービスをご提供します

膨大な量の情報を、安定して長期間、しかも正確に処理・管理することが求められる社会保障システム。
ニッセイ情報テクノロジーでは、上流のコンサルティングからシステムの開発、運用まで、

トータルにご提供できる体制でお客様からの大きな期待に応えます。
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ニッセイ情報テクノロジー株式会社

大規模プロジェクトにも対応する開発力と
万全のマネジメント力

保険ビジネスを支える巨大システムの開発は、時に数千
億円規模にも及ぶことがあります。
ニッセイ情報テクノロジーは、数々の大規模プロジェクト
を完遂した実績から、保険ビジネスを支えるあらゆる
フィールドのシステム開発力とプロセス管理やコスト管
理など、プロジェクトを安定的に推進するマネジメント力
に自信があります。

コンサルティングからITサービスまで
一体となったソリューションのご提供を実現

現代社会において、各種社会保障の仕組みや制度を運用
する際に、システムは不可欠な存在。
社会保障制度の運営にとって極めて重要なインフラであ
るシステムは、安定性や可用性はもちろん、メンテナス性
や事業継続性、将来の更新のしやすさまで想定しておく
必要があります。
ニッセイ情報テクノロジーは、企画-計画-実行まで高度
な要件に応えられる体制を整えています。

保険ビジネスでの
豊富なプロジェクト経験に基づいた
実践的なコンサルティングサービスをご提供

日本生命のシステム部門を出自とするニッセイ情報テク
ノロジーは、「ビジネスや仕組みを創造する」「業務プロセ
スを最適化・効率化する」といった経営的な視点からシス
テムを発想できます。
特に、コンサルティングサービスでは、お客様の事業発展
に繋がる構造改革の道筋を高いフィージビリティーで、
かつ実行的なソリューションとしてご提供いたします。

 ビジネスの視点からITシステムを発想
 年ごとに変わる制度などへの深い理解
 長期的な展開も見越した分析と提案
 業務効率とコスト効率の最適化に貢献

コンサルティング
Consult ing

 保険システムでの豊富な経験と実績
 超大規模プロジェクトにも万全の対応
 最新テクノロジーの実践的な活用

開発
Development

 24時間365日万全の信頼性と安心感をご提供
 ハード&ソフトベンダーとの強力な連携
 クラウド、BPOなどのITサービスも充実

ITインフラソリューション
IT Infra Solution

Competence
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Domain × Competence

Nissay Information Technology

資産運用

契約管理
共済

販売支援

契約管理
団体保険

販売支援

契約管理
個人保険

販売支援

保険ビジネスにおいても業務効率化やコスト削減は永
遠のテーマ。当社では業務プロセスの改革・改善による
効率化／コスト削減のご支援に加え、ＩＴシステムその
ものの効率化／コスト削減に繋がるオリジナルなソ
リューションを豊富にラインナップしています。

保険ビジネスにおける豊富な実績を基に共通化可能な
機能を抽出して誕生した実用性の高い数々の共通ソ
リューションは、多くのお客様に採用され、高い評価も
獲得しています。

経
営
管
理
基
盤

全てを支えるインフラ基盤

IT戦略立案
業務企画支援
システム企画支援
アプリケーション開発
インフラ構築

1
豊富にラインナップした共通ソリューションは
その多くが業界でトッププレゼンス

2

3

圧倒的な業務・ＩＴシステムのノウハウで
保険・共済、銀行代理店の
ビジネスをフルカバー

保険ビジネスの最前線である販売現場で進むペーパレ
ス化やレスポンスの迅速化。当社ではこうした変化の兆
しをいち早くキャッチし、具体的なソリューションに落と
し込む取り組みを継続的に展開。
例えば、ペーパレス保険申込システムを構築した経験か
ら生まれた保険販売・管理支援システム（インプラスシ
リーズ）は、高度なタブレット端末を活用する機能を搭

載することで、保険販売を担う多くの金融機関から強い
支持をいただいています。
次の時代を見据え業務プロセスのデジタル化をサポー
トすることで、お客様の生産性と顧客満足度の向上に貢
献する。当社は今後もこうした役割を積極的に果たして
いきます。

当社は、日本生命をはじめ数々の保険会社・共済団体・
銀行代理店などの保険ビジネスに関わる業務プロセス
改革、事務・ＩＴシステム改革を豊富にご支援してまいり
ました。
こうした経験を通して蓄積した幅広い知見やノウハウを
活用し、販売支援から資産運用、アプリケーションから
ITインフラまで、保険ビジネスを支える広範なIT領域を
フルカバー。
お客様の課題解決やビジネス目標の達成に実践的なソ
リューションをご提供いたします。

現場やテクノロジーの変化をいち早く察知し
保険ビジネスの変革をITでリード

保険・共済
豊富な知見と業界屈指のソリューションで、
保険ビジネスを支える広範なIT領域をフルカバーでご支援いたします。Field
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2

幅広いサービスメニューで
トップクオリティのシステム運用
サービスを実現
運用コストが下がらない、トラブルが減らないと
いった、システムを運行する際に抱える課題を解
決するべく、FISC安全対策基準やITILなどに
則った信頼性の高いシステム運用サービスを幅
広いメニューでご用意しております。

豊富な保険業務ノウハウを活かした
事務運用サービス（ＢＰＯ）をご提供
個人保険・団体保険における豊富な受託実績（新
契約、保全、支払）を活かし、企画・事務設計から
事務運用までの一連のサービスをワンストップで
ご提供いたします。

1
業界屈指のノウハウを活用しお客様に
寄り添ったＩＴ基盤をデザイン
様々な製品やサービスの選定、頻繁に到来する製
品のサポートエンド、技術者育成など、業務システ
ムを支えるIT基盤が抱える課題を、日本生命で
培ったノウハウを持つ専門家が、最適な製品や
サービスを組み合わせ、お客様に効率的なIT基盤
をデザインします。

3

最先端のセキュリティ対策を
ワンストップでご提供
経営基盤を揺るがしかねない昨今のセキュリティ
脅威に対して、当社の実績・ノウハウに基づいたア
セスメントと、防御するための最新の対策をご提
供いたします。

お客様ニーズ

最新の
テクノロジーノウハウ

インフラ

コンサルティング
戦略の企画立案、業務・システム改革、アウトソーシング活用など、
お客様のビジネスをトータルにご支援いたします。

独自のコンサルティング、
ビジネスアナリシス（BA）
メソッドを用いた
品質の高い支援

改革・改善取組においては、ビジネ
スニーズを正確かつ網羅的に引き出
し確実に実装すること、すなわちビ
ジネスアナリシス（ＢＡ）が重要です。
豊富な支援実績に基づくＢＡの標
準フレームワークを活用し、お客
様個別の状況に応じたご支援をい
たします。

事務・システム両面での
アプローチにより
ビジネスプロセス改革を
強力に推進

ビジネスプロセス改革や業務・シス
テム改革では、事務とシステム双方
の最適化が重要な成功要因となり
ます。
豊富な経験を積んだスペシャリス
トが、事務・システムの両面からお
客様をサポートすることで、プロ
ジェクトの成功に寄与します。

卓越した保険・共済業務
ノウハウを活用した
実践的・実効的な
コンサルティング

日本生命をはじめ、数多くの企業で
様々なビジネスプロセス革新や、事
務･システムの改革・改善取組の支
援実績があります。
これらの実績に基づく幅広い知見・
ノウハウを活かして、お客様の課題
解決やビジネス目標の達成に実践
的なご支援をいたします。

経営陣からの
多種多様な要求。

実務に根ざした
ソリューションの導出。

事務・システムを一貫し、事業戦略／ＩＴ戦略の
立案から戦略の実装／運用まで、幅広くご支
援いたします。

業務・ＩＴノウハウと独自のメソッドの融合によ
り、多種多様な課題に対する最適なソリュー
ションの導出をご支援いたします。

システム
刷新！

中長期目標
達成！

業務効率
向上！

保険を中心とした
金融業務・
ＩＴノウハウ

独自の
コンサルティング・
ＢＡメソッド

11

Field

2
安定性、効率性を考慮したITインフラソリューションや
高品質、高セキュリティーな事務運用サービスをご提供いたします。Field

3

21 3

4

インフラ/運用サービス

Nissay Information Technology
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2
年金業務の
デファクトスタンダードをご提供
確定拠出年金、確定給付年金分野では事務・
システムの共同化が主流です。共同利用されて
いるシステムのメインベンダーとしてご提供し
続ける提案・開発力は信頼の裏づけとなって
います。
一層の最適化が要求される公的年金分野で
の支援業務受注にも繋がっております。

1
培った知見を活かし、
お客様をトータルサポート
年金の業務ノウハウを活かしたコンサルティン
グや開発の上流工程支援から請負開発まで多
面的な業務を、お客様より受注しております。
私達自身が発注者でありユーザーであること
が、お客様側の情報システム部門の目線に立
てる強みとして評価をいただいております。

3
お客様の要求に応じ
信頼性の高いサービスをご提供
企業年金のプレイヤー間の接続業務、企業年
金数理業務をクラウドやＡＳＰ環境でご提供
しています。日本生命での開発ノウハウをベー
スに１５年以上の実績を有しており、企業年金
業務処理の最適化の推進、業務運営コストの
削減をサポートし続けております。

2
民間介護事業者の事業運営、
及び自治体の事業者管理をサポート
幅広い拠点業務並びに大規模多拠点展開するため
のマネジメント業務に精通しています。 
また、自治体に対しても「介護保険」「障害者総合支援」
に関する事業者指定管理業務を支援するシステム
を24都道府県、300市町村にご提供しています。
今後も、これまで培ったノウハウをもとに、高齢化社会
における課題解決に資するソリューションをご提供
いたします。

1
経営分析、請求事務の効率化等
多面的に病院経営をサポート
ＤＰＣ業務および診断書作成業務を業務面からの
アプローチで培ってきた完成度の高いソリュー
ションを、全国で1,500を超える医療機関にご利用
いただいています。
また、ＤＰＣデータおよびレセプトデータについて
の高度な専門知識・分析ノウハウを有し、地域医療
構想をはじめ、医療諸制度の一翼を担っています。

3
「健康経営」への取り組みを
強力にサポート
全国100組合に導入実績のある健保業務システ
ムに加え、「データヘルス」を推進するための分析
システムをご提供いたします。
また、これまでに培った保健事業ノウハウをもと
に、「健康増進」に資するサービスをご提供すると
ともに、「コラボヘルス」への取り組みをトータルに
サポートいたします。

企業年金
数理計算

401k接続

長期予測
ソリューション

退職給付
債務計算

最適化の
推進

事務

デファクトスタンダード

システム

コンサル
ティング

開発
etc.

上流工程
支援

年金
企業・団体様のシステムの開発・保守では、
お客様の課題に応じて各種ご提案し、解決のお手伝いをします。Field

4 ヘルスケア
ヘルスケア領域における業務に精通したエキスパート集団が
お客様をトータルかつ強力にご支援いたします。Field

5

Nissay Information Technology
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沿革
Development

1999

2001

2002

2003

2005

2006

2007

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015
SAPジャパンと保険業界におけるビジネス協業

社内スキル認定制度が情報処理学会の
「認定情報技術者（企業認定）」を取得2016

日本生命保険相互会社のIT戦略子会社として
ニッセイ情報テクノロジー株式会社創業 (7月1日)

「プライバシーマーク」取得

経済産業省「システムインテグレータ（SI）」登録

ISMS認証取得

「マイクロソフト認定パートナー」へ登録

ISMS認定からISO／IEC27001の認証へ移行

日本ティーマックスソフト社の「販売代理店」登録

「マイクロソフト認定パートナー（Goldコンピテンシー）」へ登録

創立10周年 (7月)

日本生命のシステム運用会社である
株式会社ニッセイコンピュータを完全子会社化

CMMI（レベル3）を取得

マイクロフォーカス社の「ソリューションパートナー」登録

第30回IT賞にて、「IT総合賞」を受賞

日本HP社とテスト品質改善サービスで協業

仙台に事務サービスセンターを開設 (3月)

アメリカUCT社とデータマイグレーション事業で業務提携

日本シーサート協議会に加盟

株式会社ニッセイコンピュータと合併 (4月1日)

ニッセイ・カードサービス株式会社と合併(1月1日)
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